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Nombre de trains supprimés et principales causes

Lyon - Grenoble + Lyon -SAG | nov-08 | déc-08 | janv-09 | févr-09 | mars-09| avr-09 [ mai-09 | juin-09 | juil-09 [aoft-09| sept-09| oct-09 | Total

Mouvements sociaux 188 12 86 0 88 0 71 18 0 0 82 89 634
Causes matériel 21 51 50 28 37 47 20 25 37 31 21 23 391
Cause infrastructure (dont travaux) 15 38 11 6 6 13 1 40 9 4 0 3 146
Gestion du personnel 6 17 17 6 11 8 7 11 12 2 8 5 110

Intempéries, accidents de personnes,

distrnles pielvelies 15 64 1 2 5 14 10 24 16 13 2 0 166
Autres motifs 2 0 0 5 1 0 2 0 6 0 5 0 21
Total suppressions en pointe 148 85 93 24 87 40 64 61 43 32 67 72 816
Nb de trains circulant en pointe 1226 | 1378 | 1383 | 1345 | 1430 | 1363 | 1322 | 1385 | 1463 | 1451 | 949 | 1257 Y 15952
Total toutes suppressions 247 182 165 47 148 82 111 118 80 50 118 120 1468
Nb total de trains circulant 2253 1 2486 t 2412 1 2325 1 2466 1 2293 1 2306 : 2420 1 2519 i 2508 : 1656 ! 2180 : 27824

n
R h O n G\I p es Comité de ligne Lyon - St André le Gaz 17 décembre 2009 "'A



TITH O &I #" )'% *Yo+,

n Région
R h O n G\I p es Comité de ligne Lyon - St André le Gaz 17 décembre 2009



desserte TER de Jean Macé
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Objectif :

Disposer a la gare de départ et /ou d’arrivée d’'une offre pour stationner son
vélo en toute securité

Augmenter la part modale d’acces en vélo : 5%
limiter le nombre de vélos embarqués dans les trains

Déploiement
Consignes individuelles:
Début 2010: 1730 consignes posées

Consignes collectives:

2 prototypes posées (Pontcharra et Moirans): avril 2009
45 consignes poseées d’ici fin 2010

4000 places de vélos créées

Service TER + vélo :
Phase opérationnelle : début 2010
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Service TER + Vélo
Déploiement des consignes collectives

/
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Présentation du service TER + Vélo

Sur 'ensemble des équipements consignes individuel les, collectives et les
vélostations

L’'information sur le service

Support : papier; Internet (en cours de réalisation); téléphone

Type d’informations : (francais et anglais): conditions de stationnement; mode de réservation; conditions de
locations

Lieux d’information : en gare, en mairie, en office de tourisme
Clients TER : Abonnés et occasionnels

Signalétique : logo spécifique

La réservation

Uniguement sur les consignes collectives

Contrdle d'acces: carte Oura pour les abonnes TER et pour les occasionnels (delivrance au guichet) ;
Vidéosurveillance dans certains cas

Tarification:35€/an pour les abonnés et pour les occasionnels, tarif mensuel 5€ (a terme, tarif journalier : 1€/))
possibilité d’avoir deux abonnements en gare de départ et en gare d’arrivée 70€/an

Progressivité de mise en ceuvre du service : dans un premier temps, I'acces sera réserve aux abonnes du TER;
courant 2010, les occasionnels auront acces au service selon le taux de remplissage (cas par cas).

La gestion du service

Entretien et maintenance: gestion des dysfonctionnements (par appel téléphonigue)

Contractualisation possible avec les collectivites entre les differents équipements et services
(vélostations, consignes existantes)

La mise en ceuvre du service sera opérationnelle déb ut 2010
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